
よくあるご質問

タクシーチケットに利用限度額はありますか？

不正利用防止の観点から、３万円を上限としております。

（超過額は現金にてお支払い下さい。）

タクシーチケットが不要になった場合

紛失などによる不正利用防止のためにもご返却頂きますようお願い致します。

弊社で責任を持って破棄させて頂きます。

（万一不正利用があった場合でも、登録頂いた請求先へのご請求となります。）

タクシーチケットの追加注文方法を教えてください。

スピナタクシー配車室へお電話ください。３～５日程度でお届けにあがります。

ご注文の際、チケットの「コード番号」欄の数字をお伝えください。

チケットは無料で発行しております。

タクシーチケットと請求書の送付先を別々の住所にすることはできますか？ 

原則として勤務先へのお届けとなります。

（ご相談に応じます。くわしくは、お尋ねください。）

途中から口座振替に変えることができますか？

最初は振込（集金）からお試しいただき、ご希望の時点で口座振替をお申し込みください。

スピナタクシー指定の際、車種の指定はできますか？

可能な限りお応えいたしますが、ご予約状況によりご希望に沿えないこともございます。

くわしくは、ご予約時にお問い合わせください。

当社の所有車両は以下の通りです。（いずれも定員４名様）

　トヨタ /クラウン ４台

　日産 /シルフィ １台

　マツダ /アテンザ １台

　トヨタ /クラウンＨＶ ２台

　日産 /ティアナ １台（但し、大型車料金）

　トヨタ /マジェスタ １台（但し、大型車料金）　　　　　（2024.4 現在）

ジャンボタクシーでも使えますか？

ジャンボタクシーでもご利用になれます。（要予約、特大車料金）

当社の所有車両は以下の通りです。（いずれも定員９名様）

　トヨタ /ハイエース 1 台

　日産 /キャラバン 1 台

<法人・個人共通>

<個人利用の場合>
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